
 

  

 

 

 
 
1. Retsgrundlag 
1.1 Disse salgs- og leveringsbetingelser 
gælder for alle tilbud, ordrer og leveringer 
fra ZENTURA IT A/S medmindre andet er 
aftalt og skriftligt bekræftet af ZENTURA 
IT A/S. 
1.2 ZENTURA IT A/S forbeholder sig ret til 
at ændre disse ”Salgs- og 
leveringsbetingelser” til enhver tid.  
 
2. Tilbud 
2.1 Tilbud afgivet af ZENTURA IT A/S er 
gældende i 30 dage fra udstedelses-
datoen, medmindre andet fremgår af 
tilbuddet. ZENTURA IT A/S forbeholder 
sig dog ret til skriftligt at annullere et tilbud, 
som køber endnu ikke har 
accepteret/afslået. 
 
3. Ordrer 
3.1 Enhver ordre er kun bindende for 
ZENTURA IT A/S, når den er bekræftet i 
form af ZENTURA IT A/S’ 
ordrebekræftelse. 
 
4. Priser 
4.1 Alt salg sker til den pris, som fremgår 
af ZENTURA IT A/S’ tilbud hhv. 
ordrebekræftelse.  
 
5. Leveringsbetingelser 
5.1 ZENTURA IT A/S kan vælge at leverer 
varerne ab fabrik. 
5.2 En aftalt levering til købers adresse 
sker for købers regning og risiko. 
5.3 En leveringsdato eller et 
leveringstidsrum er først bindende for 
ZENTURA IT A/S, når denne/dette er 
bekræftet via ZENTURA IT A/S’ 
ordrebekræftelse.  
5.4 Hvis ZENTURA IT A/S konstaterer, at 
levering ikke kan finde sted til den aftalte 
dato eller indenfor det aftalte tidsrum, skal 
ZENTURA IT A/S omgående meddele 
køber dette skriftligt, angive årsagen hertil 
og meddele en ny leveringsdato/et nyt 
leveringstidsrum. Hvis ZENTURA IT A/S 
ikke leverer i henhold til denne nye frist, er 
køber berettiget til at hæve aftalen – 
forudsat at en skriftlig meddelelse herom 
omgående sendes til ZENTURA IT A/S.  
5.5 Er køber i restance med betalinger for 
tidligere leverancer, er ZENTURA IT A/S 
berettiget til efter eget valg enten at 
udskyde leveringen eller ophæve enhver 
aftale med køber og at kræve sit tab 
herved erstattet. 
 
 
 

6. Ejendomsforbehold 
6.1 Ejendomsretten til de af ZENTURA IT 
A/S leverede varer forbliver ZENTURA IT 
A/S’, indtil købesummen inkl. eventuelt 
påløbne renter og omkostninger er betalt 
og modtaget af ZENTURA IT A/S. Køber 
er forpligtet til at tage alle nødvendige 
forholdsregler for at beskytte ZENTURA IT 
A/S’s ejendomsret.  
6.2 Specifikationen af de varer dette 
ejendomsforbehold vedrører, fremgår af 
ZENTURA IT A/S’ ordrebekræftelse. Det 
leverede skal holdes adskilt og intakt indtil 
betaling er sket, medmindre andet er 
aftalt. I de tilfælde hvor det leverede måtte 
blive anvendt af køberen som et 
delkomponent, har ZENTURA IT A/S 
ejendomsretten til det leverede 
delkomponent, og køber indvilger i og 
accepterer at ZENTURA IT A/S kan 
afhente delkomponenten jf. § 6.3. Køber 
er frem til fuld betaling er sket uberettiget 
til at ændre, anvende, sælge, råde over 
eller indføje delkom-ponenterne på en 
sådan måde at ZENTURA IT A/S’ 
mulighed for tilbagetagelse jf. § 6.3. 
forhindres.  
6.3 I tilfælde af at køberen misligholder sin 
betalingsforpligtelser helt eller delvist, er 
ZENTURA IT A/S berettiget til at afhente 
de leverede varer på køberens regning og 
risiko, hvilket køberen indvilger i og 
accepterer. Eventuelle informationer, som 
måtte være lagret på enheder, som 
ZENTURA IT A/S i så tilfælde og i medfør 
af sit ejendomsforbehold måtte afhente, vil 
blive slettet uden at blive læst. Køber har 
ingen rettigheder til at få kopi af data mv., 
og køber fraskriver sig ethvert 
erstatningskrav eller andre afledte krav 
overfor ZENTURA IT A/S som måtte 
udspringe af eventuelt mistet data. 
 
7. Betalingsbetingelser 
7.1 Købesummen forfalder, medmindre 
andet er aftalt, til betaling efter 8 dage 
netto – regnet fra fakturadatoen. 
7.2 Betales købesummen ikke til den 
aftalte tid, har ZENTURA IT A/S fra 
forfaldsdagen krav på morarenter, der 
beregnes med Nationalbankens 
udlånsrente + 7 % p.a. af den til enhver tid 
værende restgæld. 
7.3 Køber er uberettiget til at tilbageholde 
betalinger eller foretage modregning for 
krav, som køber måtte påberåbe sig, med 
mindre sådanne forud er accepteret 
skriftligt af ZENTURA IT A/S.  
 
 

8. Reklamation og mangler 
8.1 Køber har pligt til straks ved mod-
tagelsen af leveringen at undersøge 
denne. Hvis køber vil reklamere/påbe-råbe 
sig en mangel, skal køber straks – og 
senest 7 dage fra modtagelsen - give 
sælger skriftlig meddelelse herom. Retten 
til at reklamere/påberåbe sig en mangel 
bortfalder, såfremt denne procedure ikke 
følges. 
8.2 ZENTURA IT A/S er forpligtet til at 
foretage udskiftning eller reparation af det 
leverede, såfremt der er mangler som 
skyldes forhold hos ZENTURA IT a/s eller 
såfremt der er mangler som er dækket af 
producentens garantier overfor ZENTURA 
IT a/s.     
8.3 De af ZENTURA IT A/S leverede varer 
forudsættes anvendt og vedligeholdt i 
henhold til den udlevede 
betjeningsvejledning. For skader, fejl eller 
funktionsudygtighed forårsaget af misbrug, 
forkert håndtering, almindelig slitage eller 
uautoriseret reparation eller forandring af 
produktet påtager ZENTURA IT A/S sig 
intet ansvar.  
 
9. Annullering, ændring og returnering 
9.1 Annullering og ændring af en 
ordrebekræftet ordre – og returnering af 
en modtaget leverance kan alene ske mod 
ZENTURA IT A/S’s skriftlige accept. 
9.2 En given skriftlig accept af modtagelse 
af en fremsendt leverance forudsætter, at 
denne modtages fejlfri og vil kunne 
sælges til anden side uden ekstraordinære 
foranstaltninger. I så tilfælde forbeholder 
ZENTURA IT A/S sig ret til at reducere 
den oprindelige købspris med et fradrag. 
9.3 Omkostninger til returnering afholdes 
af køber. 
 
10. Force majeure 
10.1 ZENTURA IT A/S påtager sig ikke 
noget ansvar for ikke-opfyldelse af sine 
forpligtelser i afgivne tilbud og bekræftede 
ordrer, som følge af force majeure, 
naturkatastrofer, krig, optøjer, uroligheder, 
indgreb af myndigheder, brand, 
arbejdskonflikt eller forsinkelse af 
leverancer fra leverandører, som skyldes 
nogen af de i dette punkt nævnte 
omstændigheder. 
 
11. Lovvalg og værneting 
11.1 Enhver tvist, som disse salgs- og 
leveringsbetingelser giver anledning til  
skal underkastes dansk ret og pådømmes af 
Retten i Roskilde, Danmark. 
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